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La nostra 
competenza
a garanzia 
della qualità



Sopra le parti
Una responsabilità
che ci rende unici



Chi siamo

SINCERT, Sistema Nazionale per l’Accreditamento degli Organismi di

Certificazione e Ispezione, opera dal 1991. È un’Associazione senza scopo di

lucro, legalmente riconosciuta dallo Stato Italiano con Decreto Ministeriale del

16 Giugno 1995.

La compagine associativa di SINCERT comprende i principali Soggetti

istituzionali, scientifici e tecnici, economici e sociali che hanno interesse

diretto e indiretto nelle attività di accreditamento e certificazione.

In SINCERT sono rappresentate le Pubbliche Amministrazioni e i maggiori Enti

Pubblici Tecnici e di Ricerca, le Associazioni dei Consumatori, le Associazioni di

categoria dell’industria, del commercio, dell’artigianato e dell’agricoltura, le

Camere di Commercio, i grandi Fornitori di servizi di pubblica utilità (energia e

trasporti), le Associazioni rappresentative degli Organismi di certificazione e

ispezione e delle Società e Professionisti della consulenza, e molti altri Soggetti

che fanno riferimento alle attività di accreditamento.

SINCERT è un sistema aperto in cui tutte le parti interessate sono equamente

rappresentate.

SINCERT svolge un ruolo
centrale nel sistema 
per la qualità



Noi tuteliamo 
la qualità
Ovunque



Accreditamento

SINCERT: un sistema affidabile
per il progresso economico 
e sociale del nostro Paese

In Italia operano tre Enti di accreditamento in ambiti differenti: SINCERT

accredita gli Organismi di certificazione e ispezione, SINAL i laboratori di prova

e SIT (INRIM) i laboratori di taratura. I tre soggetti sono associati in FIDEA, la

Federazione degli Enti di Accreditamento che è propedeutica alla creazione

dell’Ente Unico di Accreditamento previsto dalla legislazione comunitaria

entro il gennaio 2010.

Compito di SINCERT è l’accreditamento degli Organismi di certificazione e

ispezione, finalizzato ad accertare la competenza di questi Operatori e

quindi il valore e la credibilità dei risultati delle valutazioni di

conformità da essi effettuate. 

SINCERT è impegnato inoltre nello studio e nello sviluppo di nuovi schemi di

accreditamento e nella redazione e revisione di linee guida per la valutazione

uniforme delle norme di riferimento, per venire incontro alle crescenti e

diversificate esigenze del contesto socio-economico del Paese.

Sul sito www.sincert.it è consultabile il database aggiornato con l’elenco degli

Organismi di certificazione e ispezione, insieme alla copia dei relativi certificati

di accreditamento.



Quello che facciamo
Un salto di qualità
per la vita



Le nostre
competenze, 
i nostri obiettivi

SINCERT offre un articolato 
e sicuro sistema di garanzie 
al consumatore finale

SINCERT fornisce un servizio di accreditamento basato su criteri di eccellenza

tecnica, rigore procedurale, indipendenza, imparzialità, integrità morale,

efficienza gestionale ed efficacia operativa.

A tal fine, ripone la massima cura nell’accertamento della competenza dei

Soggetti che richiedono l’accreditamento e sviluppa una costante e rigorosa

azione di sorveglianza sul loro comportamento, in termini di rispetto delle

regole, mantenimento e miglioramento della qualificazione e aderenza ai

principi di etica professionale.

L’Associazione ha come finalità l’accreditamento di:

• Organismi di certificazione di sistemi di gestione aziendale, quali sistemi di

gestione per la qualità, sistemi di gestione ambientale, sistemi di gestione per

la sicurezza e salute sul lavoro, sistemi di gestione per la sicurezza delle

informazioni, sistemi di gestione per la sicurezza alimentare;

• Organismi di certificazione di prodotti/servizi;

• Organismi di certificazione di personale;

• Organismi di ispezione.

Le attività di SINCERT tendono a ispirare, in tutte le parti sociali ed economiche

interessate e, in particolare, nel mercato degli utenti e consumatori, un elevato

grado di fiducia nell’operato degli Organismi di certificazione e ispezione. 



La differenza
fra saper fare e 
saper fare bene



Certificazioni 
e ispezioni

L’accreditamento SINCERT
aumenta la competitività 
di chi lo utilizza

Gli Organismi di certificazione e ispezione sono chiamati a valutare e attestare

la conformità dell’oggetto della valutazione (sistema, prodotto, servizio,

personale, processo, impianto, ecc.) ai requisiti stabiliti dai documenti

normativi di riferimento (Norme volontarie o Specifiche tecniche).

Le certificazioni di sistemi di gestione accreditate da SINCERT coprono tutti

i settori merceologici, dall’alimentare alla sanità, dall’istruzione all’industria

metalmeccanica, dalla chimica agli autoveicoli, dall’industria delle costruzioni

alla tecnologia dell’informazione.

Le famiglie di prodotti certificati da Organismi accreditati da SINCERT sono

oltre 100.000, dai prodotti agro-alimentari ai prodotti elettrici, dai prodotti per

l’edilizia ai dispositivi di sicurezza. Le migliaia di persone certificate da

Organismi accreditati da SINCERT attengono a figure professionali eterogenee

e specializzate, dai valutatori e progettisti di sistemi di gestione per la qualità,

l’ambiente e la sicurezza, agli addetti a controlli non distruttivi. 

Gli scopi di accreditamento per attività ispettive sono vari e comprendono:

ispezioni nel settore delle costruzioni (incluse le verifiche di progetti a fini di

validazione); prodotti e processi agro-alimentari; prodotti di largo consumo;

servizi alberghieri; servizi di trasporto pubblico; servizi di formazione.

Verifica la bontà del certificato del tuo fornitore. Sul sito www.sincert.it è

consultabile il database aggiornato con l’elenco delle Organizzazioni con

sistema di gestione certificato sotto accreditamento SINCERT.



La qualità 
non ha confini



Il valore internazionale
The worldwide acceptance

Il marchio SINCERT è un
passaporto per la circolazione 
di beni e servizi certificati
sui mercati internazionali

Il sistema internazionale di accreditamento ha posto in atto opportuni

meccanismi di controllo “esterno” che sono rappresentati dalla partecipazione

degli Enti di accreditamento ad apposite Organizzazioni internazionali,

fra le quali si distinguono EA (European Cooperation for Accreditation) e IAF

(International Accreditation Forum).

Per essere membri di tali Organismi, gli Enti di accreditamento devono fornire

evidenza della loro concreta operatività che deve risultare conforme ai requisiti

delle Norme e Guide applicabili.

Gli Enti di accreditamento membri di EA possono entrare a far parte degli

Accordi di Mutuo Riconoscimento (MLA) solo dopo essere stati sottoposti,

con esito positivo, a uno specifico e accurato processo di valutazione (Peer

Assessment). La partecipazione di SINCERT agli Accordi MLA ne garantisce la

competenza e il rigore procedurale, nonché l’uniformità del modo di operare

rispetto a quello degli altri Enti firmatari. Tali accordi internazionali assicurano

la validità e la credibilità dell’accreditamento quale efficace strumento di

qualificazione degli Operatori della valutazione di conformità sul mercato

europeo e mondiale.

In virtù di questa partecipazione, le certificazioni di prodotti, sistemi e personale,

nonché i rapporti di ispezione, emessi sotto accreditamento SINCERT, sono

riconosciuti e accettati a livello internazionale.



La nostra
credibilità
la tua fiducia



Un partner
affidabile di
pubblica utilità

SINCERT con le Pubbliche
Amministrazioni: una 
cooperazione seria a favore
del cittadino

Le Pubbliche Amministrazioni, sia centrali (Ministeri e relativi Organi Tecnici), sia

periferiche (Regioni, Province, Comuni, Enti locali), sono chiamate a tutelare i

bisogni di qualità dei cittadini (salute e sicurezza, educazione, mobilità, lavoro,

opere pubbliche, ecc.), e a erogare esse stesse qualità, in quanto realizzano opere

e forniscono servizi di pubblica utilità (sanità, scuola, trasporti, ambiente, energia,

servizi pubblici tecnologici e amministrativi). 

Per assolvere a tali funzioni, un numero crescente di Pubbliche

Amministrazioni fa esplicito riferimento all'accreditamento SINCERT, sia

come fattore di garanzia nell'ambito di procedimenti regolamentati per legge, sia

come utile elemento di valutazione ai fini del rilascio di autorizzazioni,

riconoscimenti e notifiche di loro spettanza.  

SINCERT si adopera al fine di mettere a disposizione delle Pubbliche

Amministrazioni un sistema di certificazione valido e credibile, in grado di

esprimere le diverse competenze e professionalità richieste dalla molteplicità dei

processi gestiti dalle Amministrazioni stesse, nell’ottica della sussidiarietà.

In particolare, SINCERT opera al fine di:

• promuovere il miglioramento dell'offerta di certificazione, tramite il

perfezionamento delle regole di accreditamento e il rigoroso controllo della

competenza e della serietà professionale degli Organismi accreditati;

• favorire la crescita di una domanda di qualità sempre più ampia e consapevole

da parte dei cittadini;

• contribuire alla creazione della fiducia.



Via Saccardo, 9 - 20134 MILANO

Tel. +39 02 21 00 961 - Fax +39 02 21 00 96 37

www.sincert.it - sincert@sincert.it

St
am

pa
to

 s
u 

ca
rt

a 
ec

ol
og

ic
a

Visita le Banche Dati SINCERT
Uno strumento indispensabile per la ricerca della qualità

Sul sito www.sincert.it sono consultabili le Banche Dati e le

statistiche sia delle Organizzazioni certificate sotto

accreditamento che degli Organismi di certificazione e

ispezione accreditati da SINCERT. Le informazioni sono

gratuite e regolarmente aggiornate.





www.sincert.it


